Tour-Reservierungs-Formular


Bitte füllen Sie das unten stehende Formular aus und schicken Sie es als Anlage an: 

info@persien-tourismus.com
Zusätzlich eine Kopie an:  key2persia@gmail.com.
 

Wünschen Sie weitere Informationen, so rufen Sie uns bitte unter folgender Tel. Nr. an: 0098-711-2223163 oder 0098-711-2240645.

 

Bei Gruppen von mehr als 3 Personen können Sie 2 oder mehrere Exemplare ausgefüllt an uns zurückschicken.

 

An- und Abreiseinformationen
 

Wenn Sie Ihre Tickets noch nicht haben, füllen Sie bitte lediglich die Ein- und Ausreisedaten ein

 

	 
	Ankunftsdatum/zeit in Tehran
	 
	Flug-Nr.
	 
	Abflug-Flughafen
	Flug nach Tehran?

	 
	Datum & Zeit der Abflug von Tehran
	 
	Flug-Nr.
	 
	Bestimmungsort
	Rückflug


 

Tour-Antrag:

Name der Tour (Bei einer individuellen Tour tragen hier bitte Sie den Ihnen zugesandten Tour-Code ein): …………………………………………………………………………………………………

Klasse  (Erste, Mittel, Economy) :……………………………….  

Von: (Tag-Monat-Jahr): ………………………………………………………………………………….
Bis: (Tag-Monat-Jahr): …………………………………………………………………………………...
Fügen Sie etwaige Anmerkungen zu Dienstleistungen oder sonstigem an: ...............................................……………………………………………………………… ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

 

Gesundheitsinformationen

Leidet eine der obengenannten Personen unter einer Krankheit oder Behinderung, die Ihre Reise beeinflusst oder besondere Betreuung erfordert? 

Ja……. Nein…… (wenn ja, fügen Sie bitte ein Attest von Ihrem Arzt bei)

 

Notfallkontakt

Geben Sie bitte einen Namen, eine Adresse und eine Telefonnummer für den Notfall an:

 

Wichtige Anmerkungen:

 

1. Wir bemühen uns, dass unsere Kunden ihr Visum so rasch wie möglich ausgestellt bekommen. Wenn das Außenministerium dem Visumsantrag allerdings nicht zustimmt, werden wir sie so schnell wie möglich davon in Kenntnis setzen, damit sie in dieser Angelegenheit selbst aktiv werden bzw. entscheiden können. Unsere Agentur hat keine Handhabe in dieser Hinsicht, aber nach unserer langjährigen Erfahrung können wir Ihnen versichern, dass Sie Ihr Visum irgendwie erhalten. 
 

2. Sollten die Reisenden nach dem Erhalt des Visums und der Referenznummer die Tour stornieren wollen, müssen sie die gesamten Visumskosten übernehmen.

3. In einigen Ländern gibt es mehr als ein iranisches Konsulat, während in anderen keins existiert. Bestimmen Sie bitte das Konsulat, von dem Sie Ihr Visum erhalten möchten. Für eine Liste der Konsulate klicken Sie bitte auf den obenstehenden Link. 

 

4. Falls während Ihres Besuches im Iran Ihr Visum abläuft, werden wir die notwendigen Schritte für eine Verlängerung unternehmen,.

 

5. Ihr Pass sollte mindestens 6 Monate gültig sein.

 

 

Abkommen:

Pars Tourist Agency (im folgenden gekennzeichnet als PTA) 

unter der Führung von Herrn Massoud Nematollahi. 

Lizenz-Nummer: AJ/311/31622 

Einheitscode: 1/47026
Zand Str., 71358

Shiraz, Iran

Telefon: +98-711-2223163/ 2240645

Telefax: +98-711-2229693

Handynummer: +98-9171118514

Das Reisebüro ist ein Mitglied von " The American Society of travel Agents" (ASTA).


Die folgenden Regeln betreffen Touren, die von Pars Tourist-Agentur gekauft werden. 

Für Buchungen durch eine Reiseagentur oder einen Touranbieter außerhalb Irans, ist die tatsächliche Vereinbarung zwischen dem Kunden und dieser Agentur maßgeblich. In diesem Fall gelten die gleichen Bedingungen, die aber den rechtlichen Bestimmungen des Landes des Vertragsabschlusses unterliegen.

 

Reservierung

Reservierungen müssen schriftlich bei der PTA erfolgen. Ihre Reservierungen sind  endgültig bestätigt, wenn der Betrag vollständig bezahlt wurde (siehe „Zahlung“) und Sie eine endgültige schriftliche Bestätigung /einen Gutschein von der PTA erhalten haben. Von diesem Moment an existiert eine korrekte, endgültige Vereinbarung zwischen beiden Seiten.

Bezahlung

Ungefähr 60 Tage vor der Tour, schickt die PTA Ihnen eine Rechnung über den Gesamtbetrag, der spätestens 6 Wochen vor der Abfahrt bezahlt werden muss. Insbesondere werden Flugtickets nicht ausgestellt, bevor die PTA die Überweisung für die Dienstleistungen, die Sie bestellt haben, bestätigt hat. Internationale Flugtickets, die über die PTA bestellt werden, werden Ihnen vor der Abreise in Ihr Heimatland zugeschickt. Inländische Flugtickets werden Ihnen dagegen erst nach der Ankunft im Iran ausgehändigt. 

 

Stornierung durch die Kunden
Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen. Abhängig vom Zeitpunkt der Stornierung erstatten wir Ihnen den Preis der Tour abzüglich der folgenden Prozentsätze, die unsere Verluste in Zusammenhang mit der Stornierung ausgleichen müssen:

48 Tage oder mehr vor Abfahrt 5%

47-28 Tage 10%

27-20 Tage 15%

19-14 Tage 25%

13- 2 Tage 75%

1 Tag oder weniger 100%

Wir empfehlen den Kunden, eine Reiserücktrittsversicherung abzuschließen.

 

Gewährleistung

Die PTA ist ein verantwortlicher Tourveranstalter. Das Reisebüro handelt  im Auftrag verschiedener Reisegesellschaften, Fluglinien und Hotels/Gästehäusern usw., aber es ist nicht für alle unerwarteten Probleme verantwortlich wie Verspätungen, Verluste, Beschädigungen oder erstandene Kosten, die nicht durch es verursacht  sind.

Wir halten uns das Recht vor, den Reisenplan vor- oder nach der Reservierung der Tour zu ändern, um den Komfort und die Sicherheit der Kunden zu erhöhen. Diese Änderungen können auch vorgenommen werden, um Gruppen oder Personen in Not zu unterstützen. Unterstützungen dieser Art sind üblich in verschiedenen Bereichen, wie z.B. im Gebirge während eines Trekkings. Sie werden als Teil der Reise betrachtet, insofern sie diese nicht wesentlich beeinträchtigen.

Diverse Umstände können zu Verspätungen bei Flügen und Schiffsreisen führen.  Wetterbedingungen können Versorgungsengpässe verursachen und die Verfügbarkeit von Dienstleistungen einschränken. 

Pflichten des Kunden
Die Reisende müssen die Regeln und Richtlinien der PTA halten. PTA hält sich das Recht vor, die Teilnahme eines Kunden an einer Reise abzulehnen, der ein Sicherheitsproblem aufweist oder durch sein Benehmen andere Kunden belästigt.

 

Preisänderungen

Wir halten uns das Recht vor, Preise ohne Vorankündigung zu erhöhen.  Preise der Touren können sich bis Max.20 Tagen vor dem Tourbeginn nach der Buchungsbestätigung ändern. Dies kann auf Grund von unvorhergesehene Änderungen in Steuern, Zollgebühren oder Transportkosten notwendig werden. Die preise können sich bis  zu 10%  erhöhen, in diesem Fall hat der Kunde das Recht die Tour zu stornieren und erhält den gesamte Tourpreis zurückerstattet.

 

Stornierung

PTA hält sich das Recht vor, bis 4 Wochen vor Reisebeginn eine Tour zu stornieren wegen ungenügender Reservierungen, auf Grund höherer Gewalt oder Umstände, die sich unserer Kontrolle entziehen.

Versicherung
PTA hat eine Rückreiseversicherung abgeschlossen und für durch eventulle Rettungeinsätze verursachte Kosten eine Bürgschaft gegenüber den lokalen iranischen Behörden übernommen. Der Kunde sollte eine übliche Reise- Krankenversicherung haben, um an der Reise teilnehmen zu dürfen. Diese kann in einem Reisebüro oder bei einer  Versicherungsgesellschaft abgeschlossen werden. Die Versicherungsbestätigung muß vor der Abreise der PTA vorgelegt werden.

 

 

Gesetzliche Bestimmungen

Gerichtsstandort ist Schiraz. Streitigkeiten zwischen dem Kunden und der PTA werden vor einem iranischen Gericht verhandelt. Säumige Zahlungsforderungen werden zum Einzug einer schweizer Partnerorganisation übergeben.

 

Für Druckfehler in Programmen, Beschreibungen und Broschüren übernehmen wir keine Haftung.

 

      Ich stimme zu -----
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